
 

 
 

                       Sede legale: Via Venezia, 6 
                      15121 Alessandria 
                       Partita IVA/Codice Fiscale n. 02190140067 

 
 

S.C. Economato Logistica Approvvigionamenti Patrimoniale 
Sede di Novi ligure  
tel. 0143 332270 
e-mail: lcarrea@aslal.it  
PEC provveditorato@pec.aslal.it   

 

S.C. Economato Logistica Approvvigionamenti Patrimoniale 
Direttore: Dott.ssa Lucia Carrea 
 
Novi Ligure,       
Via Edilio Raggio n. 12  
        
 

SPETT.LE DITTA 
        
 
 
 
OGGETTO:  PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PUBBLICAZIONE DI BANDO, AI SENSI 
DELL’ART. 76 COMMA 2 LETT. C) DEL DECRETO LEGISLATIVO 31.03.2023 N. 36, PER LA 
FORNITURA DI N. 2 TELECOMANDATI MULTIFUNZIONE NELLA FORMA DI NOLEGGIO 
QUINQUENNALE CON RISCATTO, COMPRENSIVI DI MANUTENZIONE FULL RISK, 
OCCORRENTI ALLE SS.SS. RADIOLOGIA TORTONA E ACQUI TERME - PERICOLO DI 
INTERRUZIONE DI PUBBLICO SERVIZIO EX D.G.R. N. 9-7070 DEL 20/06/2023   
 

Con la presente si comunica che questa Amministrazione intende avviare una procedura 
negoziata senza pubblicazione di bando, ai sensi dell’art. 76 comma 2 lett. c) del Decreto 
Legislativo 31.03.2023 n. 36, per la fornitura urgente di n. 2 telecomandati multifunzione nella 
formula del noleggio avente durata quinquennale con riscatto in proprietà al termine, comprensivi 
di manutenzione full risk, occorrenti alla S.S. Radiologia Tortona e Acqui Terme con le seguenti 
modalità: 

 

GARA A.N.A.C. 9326797 

IMPORTO A BASE D’ASTA TOTALE  EURO 571.904,00 

 
LOTTO 1 TELECOMANDATO PER SS. 
RADIOLOGIA TORTONA  

CIG A0112488E4  

IMPORTO A BASE D’ASTA LOTTO 1  EURO 285.952,00 

IMPORTO CONTRIBUTO A.N.A.C. LOTTO 1 EURO 20,00 

 
LOTTO 2 TELECOMANDATO PER SS. 
RADIOLOGIA ACQUI TERME 

CIG A014448BC8 

IMPORTO A BASE D’ASTA LOTTO 2 EURO 285.952,00 

IMPORTO CONTRIBUTO A.N.A.C. LOTTO 2 EURO 20,00 
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DURATA DEL CONTRATTO 
60 mesi decorrenti dal primo giorno del mese 
successivo al positivo collaudo delle 
apparecchiature 

SOPRALLUOGO SI 

ID GARA SINTEL 174311487 

SCADENZA PRESENTAZIONE OFFERTE 18.10.2023 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE Minor prezzo previa verifica della conformità 

LUOGHI DI CONSEGNA 
SS. Radiologia Acqui Terme e SS. Radiologia 
Tortona 

 
CARATTERISTICHE MINIME COMUNI PER ENTRAMBI I LOTTI  
 
Generatore ad alta frequenza con esposizione automatica 
1 Potenza ≥ 80 kW; 
2 Tempo minimo di esposizione in grafia ≤ 1 ms; 
3 Tecniche di esame libere e programmabili;  
4 Frequenza di acquisizione in grafia, con campo massimo e matrice massima, almeno 3 imm/s;  
 
Stativo portatubo  
5 Possibilità di effettuare proiezioni AP, PA e oblique; 
6 Posizionamento e centratura del paziente senza emissione di radiazioni; 
7 Capace di effettuare proiezioni in latero laterale sul paziente supino posizionato su barella, senza 
uso di un secondo detettore e secondo tubo pensile;  
8 Possibilità di poter eseguire proiezioni AP e PA senza interposizione del piano portapaziente e 
senza uso di un secondo detettore e secondo tubo pensile; 
9 Distanza fuoco-film >= 180 cm;  
 
Sorgente radiogena ad anodo rotante  
10 Doppio fuoco, dimensione fuoco piccolo < 0,7 e dimensione fuoco grande ≤ 1,2; 
11 Collimatore automatico con selezione di campi multipli e filtri addizionali Tavolo telecomandato 
porta paziente; 
12 Minima altezza da terra ≤ 60 cm; 
13 Massimo peso supportabile almeno 200 Kg senza limitazioni di movimento in qualsiasi 
movimentazione;  
 
Detettore digitale dinamico tipo flat panel  
14 Dimensione area attiva del detettore > 41x41 cm2;  
 
Monitor*  
15 Due monitor medicali (1 per la sala comando e 1 per la sala esame), con tecnologia LCD, 
risoluzione almeno 1280x1024, dimensioni almeno 19";  
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16 Un carrello o sospensione pensile per il monitor della sala esame (nel caso in cui la PA ordini 
anche ilmonitor aggiuntivo per la sala esami il carrello o la sospensione pensile devono supportare 
entrambi i monitor);  
Protocolli Dicom  
17 Interfaccia DICOM con il supporto delle seguenti service classes: send e print, MPPS, worklist e 
storage SCU, Radiation Dose Structured Report; 
 
Sistema di contenimento e riduzione della dose su paziente  
18 Dispositivo integrato per la misura del DAP (Dose Area Product); Modalità di visualizzazione 
della dose; sistema di riduzione e ottimizzazione della dose per differenti tipologie d'esame e/o 
pazienti (anche per uso pediatrico); 
 
Console di comando integrata per acquisizione, processing e visualizzazione di immagini 
radioscopiche e radiografiche e movimentazioni del sistema rx telecomandato*  
19 Capacità dell'archivio locale: almeno 450 GB; 
 
Software di post-elaborazione delle immagini  
20 Sistema per l'ottimizzazione delle immagini radioscopiche; 
21 Cineloop; 
 
Accessori 
22 UPS della consolle di comando con segnalazione di inizio assenza di corrente di rete; fasce di 
fissaggio e compressione; doppio pedale di scopia e grafia (uno in sala comandi ed uno in sala 
esami); presenza dei comandi per la movimentazione del tavolo anche in sala esame;  
23 Monitor aggiuntivo per sala esami con le medesime caratteristiche di quello previsto in 
configurazione base*; 
24 Tecniche di esame: stitching per le immagini di lungo formato con ricostruzione automatica e 
reticolo* ortopedico (software oppure supporto fisico);  
25 Barella ad altezza variabile con sistema idraulico/pneumatico o motorizzato. Piano 
radiotrasparente con equivalenza ≤ 1,3 mmAl@100 Kv. Lunghezza del piano del tavolo ≥ 200 cm. 
Massimo peso supportabile ≥ 150 Kg. Dotata di 4 ruote piroettanti con dispositivo di blocco dei 
movimenti. 
 
Tenuto conto di quanto sopra esposto, risulta necessario che il fornitore del sistema offerto 
documenti dettagliatamente la possibilità di eseguire esami di pronto soccorso per pazienti 
politraumatizzati senza movimentazione del paziente e per i pazienti spinalizzati, con la sola 
movimentazione della barella spinale sul piano porta paziente, indicando la modalità di 
esecuzione degli esami, sul piano porta paziente dell’apparecchiatura e sulla barella, con 
indicazione di eventuali componenti HW e SW aggiuntivi necessari, che dovranno essere 
eventualmente inclusi e compresi nell’offerta economica del sistema proposto. 
 
Fornitura obbligatoria (esclusa dal noleggio) del quadro elettrico specifico per le sale radiologiche 
da consegnare contestualmente alla fornitura della macchina, quotazione esclusa dalla base d’asta. 

 
NB. Obbligo di sopraluogo prima della presentazione dell’offerta 
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Le apparecchiature dovranno essere installate nei locali di cui alle allegate planimetrie (Allegati 6 a 
– b - c – d per P.O. di Tortona; Allegato 7 per P.O. di Acqui Terme). E' fatto obbligo di eseguire il 
sopralluogo prima della presentazione dell'offerta, pena la non validità della stessa.  
 
Stante l'urgenza di provvedere alla sostituzione delle macchine esistenti, il fornitore dovrà 
impegnarsi nella fornitura, installazione e messa in operatività dell'apparecchiatura, senza il ricorso 
ad alcun intervento strutturale sulla superficie del locale e nel locale (a titolo esemplificativo ma 
non esaustivo, demolizioni di ogni genere, modifiche a pareti, soffitti e controsoffitti, pavimenti), 
nelle condizioni in cui la sala radiologica sarà resa disponibile dall’ASL AL. 
 
CARATTERISTICHE SPECIFICHE LOTTO 1 TELECOMANDATO PER SS. RADIOLOGIA 
TORTONA: DATA DI CONSEGNA ENTRO 27.10.2023 – INIZIO INSTALLAZIONE 30.10.2023 – 
COMPLETAMENTO E MESSA IN FUNZIONE ENTRO IL 03.11.2023 
CARATTERISTICHE SPECIFICHE LOTTO 2: TELECOMANDATO PER SS. RADIOLOGIA 
ACQUI TERME: DATA DI CONSEGNA ENTRO 03.11.2023 – INIZIO INSTALLAZIONE 
06.11.2023 – COMPLETAMENTO E MESSA IN FUNZIONE ENTRO IL 08.11.2023 
 

Si invita pertanto codesta Spett.le Ditta a voler formulare un’offerta economica da fornire urgente 
riscontro entro le ore 12.00 del giorno 18.10.2023 esclusivamente tramite la piattaforma SINTEL 
presso http://www.ariaspa.it, apposita istanza ID. N.174311487 da redigere sul modello allegato, 
nella quale dovranno essere chiaramente indicate le generalità della Ditta (ragione sociale, 
indirizzo della sede legale, codice fiscale, partita I.V.A., indirizzo PEC) con comunicazione 
indirizzata all’A.S.L. AL – Ufficio Protocollo – Via Venezia, 6 - ALESSANDRIA. 
   
 Unitamente alla conferma dell’offerta dovrà essere allegata la seguente documentazione: 
 
1) La presente lettera sottoscritta per accettazione (sia per la parte riguardante le “Norme 

generali” - Artt. 1-11 che per la parte riguardante le “Norme specifiche relative al noleggio” Artt. 
12-26); 

2) Il D.G.U.E. allegato in formato editabile di cui allo schema allegato al D.M. del Ministero delle 
Infrastrutture e Trasporti del 18.07.20146 e s.m.i. da compilare conformemente alle istruzioni 
contenute nelle Linee Guida del Ministero delle Infrastrutture e Trasporti approvate con 
Circolare n. 3 del 18.07.2016 pubblicata sulla G.U.R.I. n. 174 del 27.07.2016, sottoscritto 
digitalmente per accettazione dal Legale Rappresentante della Ditta concorrente; 

3) Passoe (RILASCIATO DAL FVOE); 
4) Patto di integrità; 
5) Ricevuta di pagamento del contributo a favore dell’ANAC; 
6) Dichiarazione di accettazione termini e condizioni; 
7) Dichiarazione offerta indicativa (senza prezzi); 
8) Schede tecniche dettagliate per ciascun prodotto offerto redatte in lingua italiana o con 

annessa traduzione, aggiornate ed elaborate a cura della ditta produttrice, confezionate in 
maniera tale da rendere immediatamente riconoscibile il prodotto offerto. Nelle schede tecniche 
dovrà essere opportunamente evidenziata la presenza dei requisiti e delle caratteristiche 
tecniche indicate al precedente art. 2, ove riportati dati significativi aventi valore impegnativo; 

9) Documentazione dettagliata del piano di manutenzione ordinaria secondo le tempistiche 
prescritte dal manuale d’uso e di manutenzione del produttore proposto con l’eventuale 
indicazione delle prestazioni migliorative offerte; 
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10) Documentazione dettagliata del piano di manutenzione straordinaria proposto con l’eventuale 
indicazione delle prestazioni migliorative offerte; 

11) Dichiarazione di conformità costruttiva alla normativa allegata debitamente e sottoscritta; 
12) Dichiarazione di avvenuto sopralluogo; 

 
Validità offerta: fino al 31.12.2023. 
 

 
ART. 1 AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO  
All’esito delle operazioni di cui sopra la commissione – o il RUP, qualora vi sia stata verifica di 
congruità delle eventuali offerte anomale – formulerà la proposta di aggiudicazione in favore del 
concorrente che ha presentato la migliore offerta previa verifica della conformità alle caratteristiche 
tecniche richieste, chiudendo le operazioni di gara e trasmettendo al RUP tutti gli atti e documenti 
della gara ai fini dei successivi adempimenti. Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea 
in relazione all’oggetto del contratto, la stazione appaltante si riserva la facoltà di non procedere 
all’aggiudicazione ai sensi dell’art. 108, comma 10 del "Codice". 
 
La verifica dei requisiti generali e speciali avverrà, sull’offerente cui la stazione appaltante ha 
deciso di aggiudicare l’appalto. Prima dell’aggiudicazione, la stazione appaltante, richiede al 
concorrente cui ha deciso di aggiudicare l’appalto di presentare i documenti di cui all’allegato II.8 
del "Codice", ai fini della prova dell’assenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 94 (ad eccezione, 
con riferimento ai subappaltatori, del comma 6) e del rispetto dei criteri di selezione di cui all’art. 
100 del medesimo "Codice". Tale verifica avverrà attraverso l’utilizzo del sistema F.V.O.E. Ai sensi 
dell’art. 108, comma 9, la stazione appaltante prima dell’aggiudicazione procede, laddove non 
effettuata in sede di verifica di congruità dell’offerta, alla valutazione di merito circa il rispetto di 
quanto previsto dall’art. 110, comma 5, lett. d) del "Codice".  
La stazione appaltante, previa verifica ed approvazione della proposta di aggiudicazione ai sensi 
dell’art. 17, comma 4, aggiudica l’appalto. L’aggiudicazione diventa immediatamente efficace, ai 
sensi dell’art. 17, comma 5 del "Codice", all’esito positivo della verifica del possesso dei requisiti 
prescritti. In caso di esito negativo delle verifiche, la stazione appaltante procederà alla revoca 
dell’aggiudicazione, alla segnalazione all’ANAC nonché all’incameramento della garanzia 
provvisoria. La stazione appaltante aggiudicherà, quindi, al secondo graduato procedendo altresì, 
alle verifiche nei termini sopra indicati. Nell’ipotesi in cui l’appalto non possa essere aggiudicato 
neppure a favore del concorrente collocato al secondo posto nella graduatoria, l’appalto verrà 
aggiudicato, nei termini sopra detti, scorrendo la graduatoria.  
 
La stipulazione del contratto è subordinata al positivo esito delle procedure previste dalla 
normativa vigente in materia di lotta alla mafia, fatto salvo quanto previsto dall’art. 88 comma 4-bis 
e 89 e dall’art. 92 comma 3 del Decreto Legislativo 159/2011.  
 
Il contratto, ai sensi dell’art. 18, comma 3 del "Codice", non potrà essere stipulato prima di 35 
giorni dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione. La stipula avrà 
luogo entro 60 giorni dall’intervenuta efficacia dell’aggiudicazione ai sensi dell’art. 18, comma 2 del 
"Codice", salvo il differimento espressamente concordato con l’aggiudicatario. 
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All’atto della stipulazione del contratto, l’aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da 
calcolare sull’importo contrattuale, secondo le misure e le modalità previste dall’dall’art. 117 del 
"Codice". Il contratto sarà stipulato in modalità elettronica, mediante scrittura privata. Il contratto è 
soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla l. 13 agosto 2010, n. 136. 
Nei casi di cui all’art. 124 comma 1 del "Codice" la stazione appaltante interpella progressivamente 
i soggetti che hanno partecipato alla procedura di gara, risultanti dalla relativa graduatoria, al fine 
di stipulare un nuovo contratto per l’affidamento dell’esecuzione o del completamento del servizio.  
 
Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e 
tasse - ivi comprese quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto. 
 
Ai sensi dell’art. 119, comma 2, del "Codice" l’affidatario comunica, per ogni sub-contratto che non 
costituisce subappalto, l’importo e l’oggetto del medesimo, nonché il nome del sub-contraente, 
prima dell’inizio della prestazione. L’affidatario deposita, prima o contestualmente alla 
sottoscrizione del contratto di appalto, i contratti continuativi di cooperazione, servizio e/o fornitura 
di cui all’art. 119, comma 3, lett. d) del "Codice". 
 
Nello svolgimento delle attività oggetto del contratto di appalto, l’aggiudicatario deve uniformarsi ai 
principi e, per quanto compatibili, ai doveri di condotta richiamati nel Decreto del Presidente della 
Repubblica 16 aprile 2013 n. 62 e nel codice di comportamento di questa stazione appaltante e  
nel Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza [negli altri casi nel 
Modello di organizzazione, gestione e controllo adottato dalla medesima ai sensi del decreto 
legislativo n. 231/01]. In seguito alla comunicazione di aggiudicazione e prima della stipula del 
contratto, l’aggiudicatario ha l’onere di prendere visione dei predetti documenti pubblicati sul sito 
della stazione appaltante all’indirizzo www.aslal.it. 
 
ART. 2 DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE 
Le parti contraenti riconoscono come esclusivo Foro competente per qualsiasi controversia avanti 
al Giudice Ordinario quello di Alessandria, rimanendo espressamente esclusa la compromissione 
in arbitri. 

 
L’A.S.L. AL si riserva comunque la facoltà di acquistare in toto o in parte la fornitura in esame in 
rapporto alle esigenze ovvero di considerare la presente procedura come semplice indagine di 
mercato non addivenendo pertanto ad alcuna aggiudicazione. Nel caso di acquisto parziale o di 
non acquisto della presente fornitura nessun indennizzo sarà corrisposto alla Ditta offerente.  
 
ART. 3 TERMINI DI PAGAMENTO E OPZIONE DI RISCATTO IN PROPRIETA’ 
La durata del contratto di noleggio è prevista in 60 mesi decorrenti dal primo giorno del mese 
successivo alla data di collaudo. Il pagamento da parte dell’A.S.L. AL verrà effettuato mediante la 
corresponsione di n. 20 rate trimestrali posticipate che saranno corrisposte entro i termini previsti 
successivamente. L’A.S.L. AL si riserva la facoltà di acquisire la proprietà delle attrezzature e dei 
beni concessi in regime di “service” e di tutto quanto previsto nella fornitura, alla scadenza del 
contratto di noleggio, con il pagamento dell’ultimo canone di locazione, senza alcun onere 
aggiuntivo di riscatto a carico dell’Amministrazione. Nel caso in cui non venisse esercitata 
l’opzione di riscatto in proprietà, il “Contraente” provvederà a propria cura e spese al ritiro dei beni 
nello stato di usura/deterioramento in essere al momento della scadenza del periodo di noleggio. 
 
ART. 4 TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI 
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Nell’ambito di applicazione della Legge 13.08.2010 n. 136 e s.m.i. che ha emanato, tra l’altro, 
norme in materia di tracciabilità dei flussi finanziari relativi a lavori, servizi e forniture pubbliche, e 
come prescritto dall’art. 3 della richiamata normativa, le parti contraenti si assumono, pena nullità 
del contratto, tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari derivanti dall’esecuzione della 
presente fornitura. Il presente contratto sarà automaticamente risolto nel caso in cui tutte o parte 
delle transazioni finanziarie derivanti dall’esecuzione della presente fornitura siano eseguite senza 
avvalersi di banche o della Società Poste Italiane S.p.A.  
 
Il “Contraente” si impegna:  

 
a) a comunicare alla stazione appaltante entro sette giorni dal ricevimento della presente gli 

estremi identificativi del conto corrente dedicato, anche non in via esclusiva, sul quale verranno 
eseguite tutte le transazioni finanziarie inerenti la presente fornitura, nonché le generalità e il 
codice fiscale delle persone delegate ad operare su di esso; 

b) a notificare all’A.S.L. AL eventuali variazioni rispetto a quanto dichiarato al precedente punto a) 
entro il termine di sette giorni dal loro verificarsi.  

c) a garantire che, qualora intendesse avvalersi della facoltà di subappalto, gli obblighi di 
tracciabilità dei flussi finanziari saranno preventivamente posti in capo negli stessi termini 
sopraindicati nei contratti sottoscritti con i subappaltatori e i subcontraenti della filiera delle 
imprese a qualsiasi titolo interessate alla presente fornitura come prescritto dall’art. 3, 9° 
comma della Legge 130.8.2010 n. 136 e che tale circostanza sarà tempestivamente notificata 
all’A.S.L. AL..  

 
Il mancato rispetto degli obblighi di cui alle precedenti lettere a), b) e c) costituisce giusta causa di 
risoluzione del presente contratto in danno della parte inadempiente. Le parti dichiarano e si 
impegnano che per nessuna ragione verrà impiegato denaro contante a regolazione delle 
obbligazioni derivanti dalla sottoscrizione della presente scrittura privata e che tutti i pagamenti, 
fatte salve le deroghe previste dalla richiamata Legge 13.08.2010 n. 136 e s.m.i., avverranno a 
mezzo bonifico sul quale sarà apposto il codice CIG indicato e utilizzando esclusivamente il 
predetto conto dedicato. Eventuali successive modifiche alla normativa in esame avranno effetto 
automatico sui rapporti contrattuali derivanti dalla presente aggiudicazione. 
 
ART. 5 PATTO DI INTEGRITA’ 
Una copia del PATTO DI INTEGRITÀ prescritto dalla Legge 06.11.2012 n. 190 e s.m.i., nel testo 
allegato al presente documento, sottoscritto per accettazione da parte del Legale Rappresentante 
della Ditta partecipante. Il concorrente dovrà inserire/allegare a Sistema nel relativo campo Sintel il 
Patto di integrità in materia di contratti pubblici regionali allegato al presente Disciplinare di gara 
sottoscritto con firma digitale dal legale rappresentante del concorrente (o persona munita da 
comprovati poteri di firma, la cui procura dovrà essere prodotta nella medesima Documentazione 
amministrativa, come meglio precisato in seguito) ed, infine, dovrà essere inserita/allegata nel 
predetto campo in sede di invio dell’offerta amministrativa.  
La sottoscrizione del Patto di Integrità in materia di contratti pubblici ha valore di piena ed 
incondizionata accettazione delle disposizioni contenute nel medesimo Patto. In caso di 
partecipazione in R.T.I. (sia costituito che costituendo) o Consorzio, il predetto documento deve 
essere sottoscritto dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma, la cui 
procura dovrà essere prodotta nella medesima Documentazione amministrativa) di tutte le Imprese 
raggruppande, raggruppate, o consorziate (ciò può avvenire con più firme in un unico documento o 
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più documenti identici ciascuno sottoscritto dalla relativa impresa raggruppata, raggruppanda, o 
consorziata). 
 
ART. 6 SOPRALLUOGHI 
Per la corretta formulazione dell’offerta, le Ditte partecipanti dovranno effettuare un sopralluogo, 
nel corso del quale dovranno essere valutati attentamente i seguenti aspetti: 

 ubicazione, consistenza e caratteristiche  degli impianti;  
 caratteristiche dei locali in cui andrà recapitato e/o stoccato il materiale;  
 percorsi e stato di viabilità in genere, con particolare attenzione alle interferenze con le 

attività ospedaliere;  

La mancata partecipazione al prescritto sopralluogo darà luogo all’esclusione dalla gara. 
Nella documentazione amministrativa allegata all’offerta le Ditte concorrenti dovranno compilare il 
modello di dichiarazione di sopralluogo, fornito all’interno della documentazione di gara (Punto A6 
della documentazione amministrativa), attestando di aver effettuato il prescritto sopralluogo e di 
aver preso visione di tutte le situazioni generali e particolari che possono aver influito sulla 
determinazione dell’offerta. 
 
La data e l’ora in cui effettuare il sopralluogo dovranno essere direttamente concordate con le 
seguenti persone incaricate: 
 

REFERENTI  
 
A.S.L. AL 
 

P.O di Tortona 
Geom. Claudio Amarotti 
Tel. 0131 865567– Cell. 338 651 72 53 
------------------------- 
P.O di Acqui Terme 
Ing. Roberto Oliveri 
Tel. 0144 777244 – Cell. 335 537 00 35 

 
Il sopralluogo può essere effettuato dal rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico in 
possesso del documento di identità, o da soggetto in possesso del documento di identità e 
apposita delega munita di copia del documento di identità del delegante. Il soggetto delegato ad 
effettuare il sopralluogo non può ricevere l’incarico da più concorrenti. 
 
 In caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario già costituiti, GEIE, 

aggregazione di imprese di rete e se costituita in RTI, in relazione al regime della 
solidarietà di cui all’art. 68, comma 9, del Codice, tra i diversi operatori economici, il 
sopralluogo può essere effettuato da un rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico di 
uno degli operatori economici raggruppati, aggregati in rete o consorziati o da soggetto 
diverso, purché munito della delega del mandatario/capofila. 

 In caso di raggruppamento temporaneo consorzio ordinario non ancora costituiti, 
aggregazione di imprese di rete non ancora costituita in RTI, il sopralluogo è effettuato da 
un rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico di uno degli operatori economici 
raggruppati, aggregati in rete o consorziati o da soggetto diverso, purché munito della delega 
di tutti detti operatori. In alternativa l’operatore raggruppando/aggregando/consorziando può 
effettuare il sopralluogo singolarmente. 
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 In caso di consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c) del Codice il sopralluogo deve 
essere effettuato da soggetto munito di delega conferita dal consorzio oppure dall’operatore 
economico consorziato indicato come esecutore. 

 
La mancata allegazione della presa visione dei luoghi oppure del certificato rilasciato dalla 
stazione appaltante attestante la presa visione dello stato dei luoghi in cui deve essere eseguita la 
prestazione è sanabile mediante soccorso istruttorio art. 101, comma 1 del Codice. 
 
ART. 7 ACCESSO AGLI ATTI 
La documentazione tecnica dovrà contenere, in apposita dichiarazione, l’eventuale indicazione 
espressa delle parti che costituiscono, secondo motivata e comprovata dichiarazione della Ditta 
partecipante, segreti tecnici o commerciali o industriali e i correlati riferimenti normativi e che 
pertanto necessitano di adeguata e puntuale tutela in caso di accesso ai sensi dell’art. 53 del 
Decreto Legislativo 18.04.2016 n. 50 e s.m.i., applicabile fino al 31.12.2023 per effetto del 
richiamo di cui all’art. 225 comma 2 lett. c) del “Codice” e dell’art. 22 e ss. della Legge 
08.08.1990 n. 241 e s.m.i. da parte di terzi, atteso che le informazioni fornite nell’ambito della 
documentazione tecnica costituiscono segreti tecnici o commerciali o industriali. In tal caso, nella 
predetta dichiarazione il concorrente dovrà precisare analiticamente quali sono le informazioni 
riservate che costituiscono segreto tecnico o commerciale o industriale, nonché comprovare ed 
indicare le specifiche motivazioni della sussistenza di tali segreti in base all’art. 98 del Decreto 
Legislativo 10.02.2005 n. 30 e s.m.i. (Codice della Proprietà Industriale). Non potranno essere 
prese in considerazione e pertanto saranno considerate come non rese, dichiarazioni generiche 
che non precisino analiticamente quali sono le informazioni riservate che costituiscono segreto 
tecnico o commerciale o industriale e le specifiche motivazioni della sussistenza di tali segreti in 
base all’art. 98 del Decreto Legislativo 10.02.2005 n. 30 e s.m.i. In ogni caso, ai sensi del comma 
6 dell’art. 53 del Decreto Legislativo 18.04.2016 n. 50 e s.m.i.,  ove si prevede che “il diritto di 
accesso sulle informazioni fornite a corredo dell’offerta è consentito ai fini della difesa in giudizio 
dei propri interessi in relazione alla procedura di affidamento del contratto” e conformemente al 
più recente orientamento della giurisprudenza in materia, in tutte le richieste di accesso agli atti 
dovrà essere fornita in ogni caso evidenza oggettiva circa la dimostrazione della sussistenza del 
duplice requisito della "strumentalità" dell’istanza medesima e della "stretta indispensabilità" 
dell’accesso alla tutela dei propri interessi. In assenza di tali elementi o qualora gli stessi fossero 
giudicati insufficienti la richiesta di accesso potrà essere respinta. Si precisa che comunque ogni 
decisione in merito alla valutazione della riservatezza/segretezza sarà di competenza della 
Stazione appaltante sulla base della documentazione acquisita agli atti nel corso del 
procedimento. 
 
ART. 8 OBBLIGHI IN MATERIA DI SICUREZZA 
La Stazione Appaltante, in merito alla presenza dei rischi dati da interferenze, come da art. 26 
del Decreto Legislativo 09.04.2008 n. 81 e s.m.i., ha stimato i costi della sicurezza derivanti dal 
rischio di interferenze per i due lotti oggetto di Gara, come segue e come risulta dal D.U.V.R.I. 
allegato: 
 

 LOTTO 1: Telecomandato per ss. radiologia sede di Tortona € 2.500,00 
 
 LOTTO 2: Telecomandato per ss. radiologia sede di Acqui Terme € 2.500,00 
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ART. 9 DIRETTORE DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO 
Come prescritto dall’art. 114 del Decreto Legislativo 31.03.2023 n. 36, il Direttore dell’esecuzione 
del presente contratto (D.E.C.) è individuato nella persona dell’Ing. Giorgio SERRATTO con la 
qualifica di Responsabile Settore Tecnologie Biomediche. Al D.E.C. sono attribuiti i compiti e le 
funzioni prescritte dal predetto articolo e dagli artt. 16 e ss. del Decreto del Ministero delle 
Infrastrutture e Trasporti n. 49 del 07.03.2018. 
 
NORME SPECIFICHE RELATIVE AL NOLEGGIO 
 
ART. 10 CARATTERISTICHE DELLE APPARECCHIATURE 
Le apparecchiature proposte devono essere di ultima generazione, nuove di fabbrica e tutte 
pienamente rispondenti ai requisiti minimi indicati. Gli strumenti devono essere dotati di sistema 
filtrante che garantisca gli operatori da rischio biologico e rischio chimico. Le apparecchiature 
devono possedere la marcatura CE, inoltre devono essere conformi alle disposizioni internazionali 
riconosciute e, in generale, alle vigenti norme legislative, regolamentari e tecniche disciplinate 
secondo le modalità di impiego dell’apparecchiatura medesima in tema di sicurezza. A titolo 
esemplificativo, se pertinenti, la strumentazione fornita dovrà essere conforme a: DIRETTIVA CE 
2004/108; 2006/95 in materia di compatibilità elettromagnetica; DIRETTIVA CEE 73/23 in materia 
di basse tensioni; Norme CEI EN 61010 – 1 Classificazione 66-5 in materia di prescrizioni di 
sicurezza per apparecchi elettrici di misura, controllo e per utilizzo di laboratorio. Sono inoltre 
richieste le dichiarazioni di conformità secondo le norme EN 61O lO-l :200l, EN 61010-2-101:2003, 
EN 61326-1:2007, EN 61326-2-6:2007, secondo le prescrizioni delle direttive 2006/95/EC, 2004/1 
08/EC e 98/79/EC.  
 
ART. 11 RISPONDENZA NORMATIVA DELLE APPARECCHIATURE E DEL MATERIALE DI 
CONSUMO 
Le apparecchiature, i loro accessori ed l’eventuale materiale d’uso consumabile specifico, 
dovranno essere dotati di marcatura CE, ai sensi della Direttiva 93/42 concernente i dispositivi 
medici, recepita con Decreto Legislativo 24.02.1997 n. 46 e s.m.i.. Il “Contraente” dovrà, inoltre, 
indicare i riferimenti relativi alle norme particolari ottemperate ed attestare che l’apparecchiatura, 
prima della consegna, è stata sottoposta alle verifiche di sicurezza e qualità previste dalla 
normativa. Insieme all’apparecchiatura dovrà essere sempre fornito anche il manuale d’uso in 
originale ed in lingua italiana redatto dal costruttore. Per ogni tipologia di apparecchiatura fornita 
dovrà essere consegnato alla S.C. Tecnico Tecnologie Sanitarie copia del manuale di assistenza 
tecnica e manutenzione. Tutte le strumentazioni facenti parte del sistema offerto, oltre a rispondere 
alle normative in atto ed adeguarsi a quelle eventualmente emesse in fase di itinere contrattuale, 
dovranno prevedere la raccolta separata del materiale biologico, o comunque pericoloso, nonché 
rispondere alla disciplina nazionale in materia di tutela del lavoro e di tutela dell’ambiente (Decreto 
Legislativo n. 81/08 e s.m.i.). Per il materiale di consumo, tutti i prodotti offerti devono essere 
confezionati con imballaggi idonei al trasporto e devono essere perfettamente identificabili tramite 
etichette apposte sugli imballi esterni e sulle confezioni interne. L’etichettatura dei dispositivi 
medici di consumo deve contenere i seguenti elementi: 
 
 marcatura CE 
 nome ed indirizzo del fabbricante 
 descrizione schematica del dispositivo e destinazione d’uso 
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 condizioni di conservazione e destinazione d’uso 
 condizioni di conservazione e/o manipolazione 
 istruzioni d’uso 
 avvertenze 
 data di fabbricazione 
 indicazione “sterile”, se del caso, nel qual caso oltre alle indicazioni sopra richieste,  devono 

essere aggiunte quelle previste dalla normativa di riferimento  per i dispositivi sterili 
 
ART. 11 CLAUSOLA AMBIENTALE 
La prestazione deve tener conto in particolare dei seguenti elementi: minor impatto ambientale dei 
prodotti e servizi utilizzati, minor consumo di risorse naturali non rinnovabili, minor produzione di 
rifiuti, utilizzo di materiali recuperati e riciclati, utilizzo di tecnologie e tecniche ecocompatibili e di 
sistemi di produzione a ridotto impatto ambientale, utilizzo di prodotti ecocompatibili e di facile 
smaltimento. 
 
ART. 12 AGGIORNAMENTO E INNOVAZIONI TECNOLOGICHE 
Il “Contraente” dovrà garantire, senza alcuna ulteriore aggravio di spesa per l’Amministrazione, 
l’aggiornamento tecnologico mediante la fornitura di nuovi strumenti e l’apporto di tutte le modifiche 
migliorative hardware e software che dovessero avvenire successivamente alla fornitura stessa, 
previa formale autorizzazione da parte della Stazione Appaltante. Nella fattispecie prevista dal 
presente articolo il “Contraente” dovrà obbligatoriamente e tempestivamente inviare una formale 
comunicazione indirizzata esclusivamente tramite PEC provveditorato@pec.aslal.it all’Ufficio 
Protocollo di questa A.S.L. – Via Venezia, 6 – Alessandria avente per oggetto “PROCEDURA 
NEGOZIATA SENZA PUBBLICAZIONE DI BANDO, AI SENSI DELL’ART. 76 COMMA 2 LETT. 
C) DEL DECRETO LEGISLATIVO 31.03.2023 N. 36, PER LA FORNITURA DI N. 2 
TELECOMANDATI MULTIFUNZIONE NELLA FORMA DI NOLEGGIO QUINQUENNALE CON 
RISCATTO, COMPRENSIVI DI MANUTENZIONE FULL RISK, OCCORRENTI ALLE SS.SS. 
RADIOLOGIA TORTONA E ACQUI TERME - PERICOLO DI INTERRUZIONE DI PUBBLICO 
SERVIZIO EX D.G.R. N. 9-7070 DEL 20/06/2023“ recante gli estremi identificativi del sistema o 
delle parti del sistema interessate alla sostituzione, la tipologia del materiale oggetto di 
sostituzione, i motivi della sostituzione, i nuovi codici e le nuove descrizioni, e le condizioni 
economiche applicabili che in ogni caso non dovranno subire alcuna variazione rispetto a quelle 
dell’aggiudicazione. Non saranno ammesse altre modalità diverse da quella prescritta dal presente 
articolo. Qualora nel corso di validità contrattuale, venissero emanate direttive statali e/o 
comunitarie per quanto attiene le autorizzazioni alla produzione, importazione ed immissione in 
commercio, con particolare riferimento ai requisiti di conformità dalla presente lettera, o qualsiasi 
altra disposizione vigente in materia, il fornitore è tenuto a conformare la qualità dei prodotti forniti 
alla sopravvenuta normativa, senza alcun aumento di prezzo ed a sostituire le eventuali rimanenze 
relative alle forniture effettuate, giacenti nei magazzini, qualora ne fosse vietato l’uso. Le presenti 
disposizioni sono applicabili anche alle successive releases dei software dedicati eventualmente 
realizzate nel periodo contrattuale della fornitura. 
 
ART. 13 OBBLIGHI ED ONERI A CARICO DEL CONTRAENTE 
Saranno a completo carico del “Contraente” aggiudicataria e comunque compresi nelle condizioni 
economiche di aggiudicazione i seguenti oneri relativi a: 
 
 messa a disposizione del sistema;  
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 l’imballaggio, il trasporto, il carico/scarico e quanto altro fosse necessario per fornire le 
apparecchiature installate e perfettamente funzionanti; 

CONSEGNA E INSTALLAZIONE: LOTTO 1 TELECOMANDATO PER SS. RADIOLOGIA 
TORTONA: DATA DI CONSEGNA ENTRO 27.10.2023 – INIZIO INSTALLAZIONE 30.10.2023 – 
COMPLETAMENTO E MESSA IN FUNZIONE ENTRO IL 03.11.2023 
CARATTERISTICHE SPECIFICHE LOTTO 2: TELECOMANDATO PER SS. RADIOLOGIA 
ACQUI TERME: DATA DI CONSEGNA ENTRO 03.11.2023 – INIZIO INSTALLAZIONE 
06.11.2023 – COMPLETAMENTO E MESSA IN FUNZIONE ENTRO IL 08.11.2023 
 In particolare l’installazione di quanto offerto dovrà avvenire a perfetta “regola d’arte” in piena e 

completa conformità a tutte le normative vigenti. Ogni dato indicato in offerta dovrà 
corrispondere a quanto dovrà essere consegnato e installato; 

 collegamenti e interfaccia per il corretto funzionamento del sistema; 
 il rispetto di tutte le norme antinfortunistiche vigenti in materia di tutela della salute e della 

sicurezza nei luoghi di lavoro per quanto di competenza; 
 la fornitura, a cura del “Contraente”, di manuali d’uso e di manutenzione del produttore 

completi e dettagliati in lingua italiana con tutte le istruzioni di funzionamento delle attrezzature; 
 collaborazione con il Direttore Generale ed i Dirigenti dell’Amministrazione contraente affinché 

gli stessi possano adempiere ai propri doveri di formazione e addestramento ei lavoratori circa 
le attrezzature oggetto del presente appalto ai sensi del Decreti Legislativo 09.04.2008 n. 81 e 
s.m.i., secondo le modalità descritte successivamente; 

 la manutenzione ordinaria e straordinaria durante il periodo contrattuale della fornitura; 
 in generale ogni onere, anche se non espressamente richiamato, necessario a consegnare le 

forniture “a perfetta regola d'arte” senza che l’A.S.L. abbia a sostenere alcuna altra spesa 
diretta o indiretta oltre all’offerta economica proposta in sede di gara. 

Nel corso del periodo contrattuale, il “Contraente” si dovrà rendere disponibile ad assicurare 
l'assistenza tecnica ordinaria e straordinaria e logistica di supporto nonché a sostituire le 
strumentazioni offerte qualora introducesse sul mercato sistemi più aggiornati, fermo restando 
l'impegno economico stipulato. 
 
ART. 14 GARANZIE DEL CONTRAENTE 
Il “Contraente” è tenuto a garantire che i beni concessi in regime di “noleggio” siano immuni da vizi 
che li rendano anche parzialmente inidonei all’uso cui essi sono destinati, quali imperfezioni 
concernenti il processo di produzione, di fabbricazione e di formazione, o vizi che ne diminuiscano 
in modo apprezzabile il valore. Per effetto di tale garanzia il concedente si obbliga a risarcire i 
danni tutti che dovessero verificarsi a causa dei vizi esistenti, previa determinazione degli stessi. Il 
concedente è altresì tenuto a garantire il buon funzionamento delle apparecchiature concesse, 
riconoscendo all’A.S.L., nel caso di cattivo o mancato funzionamento delle stesse, il diritto a 
chiedere la riparazione sollecita o la sostituzione delle stesse. A tal fine si precisa che l’obbligo 
derivante da tale garanzia non si esaurisce in una qualsiasi sostituzione del bene messo a 
disposizione con altro funzionante ma è assolto quando la riparazione sia tale da riportare il bene 
nello stato di efficienza che avrebbe avuto al altra cosa dello stesso tipo e perfettamente 
funzionante ovvero quando la sostituzione viene effettuata con un’apparecchiatura dello stesso 
tipo e nelle identiche condizioni di quelle originariamente concesse. Nel caso in cui il “Contraente” 
non effettui le riparazioni o le sostituzioni richieste, il contratto si intenderà automaticamente risolto 
con tutte le conseguenze che ciò comporterà per la parte inadempiente.  
 
ART. 15 COLLAUDO 
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Si intendono a totale carico del “Contraente” tutte le obbligazioni ed oneri di collaudo. Al termine 
delle operazioni il “Contraente” provvederà alla stesura delle certificazioni attestanti il buon esito 
delle prove. In tal sede il “Contraente” si farà carico della consegna delle documentazioni di rito e 
di quelle occorrenti purché previste espressamente per Legge, complete delle debite autorizzazioni 
rilasciate dai competenti Organi. Ad avvenuta installazione dell’apparecchiatura dovrà essere 
trasmessa alla S.C. Tecnico Tecnologie Biomediche la documentazione controfirmata dal 
responsabile destinatario comprovante la data di collaudo della stessa che sarà considerata quale 
condizione necessaria per l’effettivo inizio della fornitura e per la liquidazione delle relative 
competenze economiche come successivamente specificato. Si evidenzia che per collaudo si 
intende solo ed esclusivamente quello redatto in contraddittorio alla presenza del Servizio di 
Tecnologie Biomediche dell’A.S.L. o analoga struttura per l’A.S.L. di Alessandria. 
 
ART. 16 FORMAZIONE E ADDESTRAMENTO 
L’art. 18, 1° comma lett. L) del Decreto Legislativo 09.04.2008 n. 81 e s.m.i. pone a carico del 
Datore di Lavoro e dei Dirigenti che organizzano e dirigono le attività secondo le attribuzioni e 
competenze ad essi conferite, il dovere di adempiere agli obblighi di informazione, formazione e 
addestramento di cui agli articoli 36 e 37 dello stesso Decreto ovvero nei confronti dei Lavoratori 
dell’A.S.L. AL. Nell’ambito dell’organizzazione del sistema di prevenzione di questa ASL (rif. 
Deliberazione del Direttore Generale A.S.L. AL n. 177 del 13.02.2015) il Dirigente, ai sensi del 
Decreto Legislativo 09.04.2008 n. 81 e s.m.i., è individuato nel Direttore della Struttura Complessa. 
Pertanto sl “Contraente” spetta il compito di collaborare direttamente con il Responsabile della 
Struttura competente affinché lo stesso possa adempiere ai propri doveri di formazione e 
addestramento dei Lavoratori circa le attrezzature oggetto del presente appalto ai sensi del 
Decreto Legislativo 09.04.2008 n. 81 e s.m.i. Operativamente il “Contraente” deve: 
 
 acquisire dal Dirigente competente, l’elenco dei Lavoratori che si intendono incaricare dell’uso 

di ciascuna attrezzatura; 
 predisporre, per il Dirigente competente, una proposta di programma formativo e di 

addestramento; 
 effettuare materialmente formazione e addestramento (iniziale e di aggiornamento anche a 

seguito del ricambio di Personale che si manifesterà nel corso della durata dell’appalto) per 
conto del Direttore della S.C. competente nonché sotto la sua responsabilità; 

 produrre la documentazione attestante l’avvenuta formazione e addestramento e trasmetterla 
(in originale) al Direttore della S.C. interessata. 

 
ART. 17 CONSEGNA, INSTALLAZIONE E DISINSTALLAZIONE 
L’installazione della strumentazione comprende anche tutte le operazioni necessarie per il 
collegamento dell’attrezzatura, secondo gli standard previsti. La consegna deve essere effettuata 
previo accordo con la S.C. Tecnico – Tecnologie Biomediche e la S.C. ricevente nel luogo, giorno 
ed ora concordati. L’installazione deve essere contestuale alla consegna: qualora il “Contraente” si 
serva di un corriere per il trasporto dell’apparecchiatura deve garantire all’atto della consegna la 
presenza di un proprio tecnico per provvedere all’installazione ed eventualmente al collaudo. 
L’apparecchiatura recapitata con modalità difformi da quelle sopra indicate è respinta e in tal caso 
l’aggiudicataria deve farsi pieno e completo carico della spesa e degli oneri relativi alla successiva 
regolare consegna della merce. All’atto della consegna il “Contraente”:  
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 fornisce all’Utilizzatore il manuale d’istruzione completo in italiano e i certificati di conformità 
CE, alle norme particolari se esistenti e alle norme di sicurezza;  

 provvede a proprie spese all’installazione (eseguendo i necessari collegamenti elettrici ed 
idraulici se necessari), la messa in funzione ed il collaudo dell’apparecchiatura alla presenza 
dell’Utilizzatore e della S.C. Tecnico - Tecnologie Biomediche; qualora il collaudo non sia 
avvenuto al momento dell’installazione deve essere eseguito alla presenza del personale 
dell’A.S.L. entro al massimo 15 giorni dall’installazione. Del collaudo che attesta che 
l’apparecchiatura può essere utilizzata in piena sicurezza viene redatto verbale;  

 collabora all’istruzione del personale addetto dell’A.S.L., evidenziando i possibili rischi derivanti 
dall’uso della macchina mediante un adeguato corso di formazione.  

 provvede al ritiro e allo smaltimento degli imballaggi della macchina.  
 
In particolare per la locazione oltre a tutti i punti sopra riportati sono applicate le seguenti regole:  
 
 copia del verbale di collaudo di ogni strumento deve essere trasmesso alla S.C. Provveditorato 

e alla S.C. Tecnologie Biomediche  affinché sia possibile il pagamento del noleggio che avverrà 
con decorrenza dal primo giorno del mese successivo al collaudo dello strumento stesso. 

 il Responsabile della struttura utilizzatrice nei sei mesi seguenti al collaudo di tutti i sistemi 
valuta funzionamento e prestazioni e qualora, motivando, formuli per iscritto un giudizio 
negativo si procede all’immediata risoluzione del contratto;  

 
I locali in cui dovrà avvenire l'installazione sono indicati come luogo di consegna. Rimangono 
pertanto a carico della impresa le spese, eventualmente occorrenti, per opere di sollevamento e di 
trasporto interno. La consegna deve avvenire a cura, spese e rischio dell'impresa, entro il termine 
previsto. L'Azienda assume l'obbligo, entro tale termine, di porre a disposizione i locali di 
destinazione. La disinstallazione delle apparecchiature avverrà in caso di trasformazioni tecnico-
organizzative che non giustifichino la continuazione dell’utilizzo delle apparecchiature locate, 
previa comunicazione scritta dell’Azienda Sanitaria. Il “Contraente” aggiudicataria provvederà al 
ritiro, assumendosene interamente il costo. 
 
ART. 18 ASSISTENZA TECNICO - IMPIANTISTICA 
Le condizioni economiche di locazione delle apparecchiature offerte dovranno comprendere sui 
beni concessi in regime di “noleggio”, oltre ai restanti oneri precedentemente previsti, anche un 
servizio di assistenza tecnico impiantistica “full – risk” di manutenzione ordinaria e straordinaria 
da assicurare durante e dopo il periodo di garanzia, nei termini seguenti. I contratti di 
manutenzione ordinaria e straordinaria avranno la durata coincidente  con il periodo di “noleggio”: 
 
 manutenzione ordinaria periodica, programmata e garantita, da eseguirsi mediante con la 

cadenza prevista dal manuale d’uso e manutenzione del produttore durante la quale saranno 
effettuate le operazioni atte ad evitare l’insorgenza di situazioni di funzionamento degenerativo 
della macchina in guasti o comunque atti ad assicurare ottimali condizioni di lavoro, anche 
mediante la sostituzione di parti danneggiate o soggette ad usura e consumo. 

 manutenzione straordinaria urgente su richiesta, a mezzo telefono o fax, con interventi in 
numero illimitato da effettuarsi entro e non oltre le 24 ore solari dalla chiamata. 

 
Gli interventi si intendono comprensivi delle ore di viaggio e di tutte le spese di trasferta dei tecnici, 
delle ore di lavoro effettive e di tutti i pezzi di ricambio e di consumo sostituiti qualora necessari, 
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con la sola esclusione delle parti di ricambio la cui sostituzione si rendesse necessaria per l’utilizzo 
improprio delle apparecchiature da parte degli operatori. In tale fattispecie, l’onere della prova 
incombe sul “Contraente”. I predetti interventi dovranno essere effettuati “on site”. Per tempo di 
intervento si intende il tempo che intercorre tra la chiamata e l’arrivo di un tecnico del servizio di 
assistenza del “Contraente” con la strumentazione, la documentazione o i ricambi ritenuti 
necessari e non conservati presso la nuova installazione.  
 
REGOLE GENERALI:  
 
1) Le visite programmate di manutenzione preventiva dovranno seguire un programma idoneo a 

garantire la piena e continua efficienza delle attrezzature: durante gli interventi di manutenzione 
preventiva dovranno essere eseguite con cura tutte le operazioni di controllo, verifica, taratura, 
pulizia, lubrificazione e quanto altro occorra alla conservazione del buon funzionamento 
dell’attrezzatura ed alla prevenzione, per quanto possibile, di guasti -  riducendo al minimo il 
rischio di fermo macchina, procedendo inoltre alla sostituzione delle parti meccaniche, 
elettromeccaniche, ecc.. soggette a normale usura, e quant’altro si renda necessario.   

2) Le prestazioni specialistiche, gli interventi tecnici e le conseguenti forniture, siano esse di 
manutenzione preventiva che di manutenzione correttiva, dovranno essere eseguite a regola 
d’arte e nel pieno rispetto delle norme di sicurezza vigenti. 

3) L’esecuzione dei lavori dovrà essere coordinata e subordinata alle esigenze di qualsiasi genere 
che dovessero insorgere dalla contemporanea esecuzione di altre opere. 

4) Il “Contraente” dovrà condurre i lavori e fornire le prestazioni richieste secondo l’ordine e/o in 
base al programma concordato. 

5) Il “Contraente” è responsabile per danni a cose e/o persone derivanti da dolo o colpa grave, e, 
in ogni caso, imputabili, anche solo parzialmente, ad evidente negligenza nell’esecuzione delle 
prestazioni e/o comunque in conseguenza di violazione delle norme di sicurezza pertinenti. 

 
REGOLE SPECIFICHE: 
 
1) Gli interventi di manutenzione ripartiva / correttiva su chiamata saranno ordinati esclusivamente 

dal Reparto Utilizzatore o dalla S.C. Tecnico - Tecnologie Biomediche salvo differenti accordi. Il 
manutentore è tenuto a rifiutare gli ordini, comunque impartiti, non provenienti dal Reparto 
Utilizzatore o della S.C. Tecnico - Tecnologie Biomediche e o dal medesimo non confermati 
nelle forme previste. 

2) Le variazioni al calendario delle visite di manutenzione preventiva programmata dovranno 
essere rese note alla S.C. Tecnico - Tecnologie Biomediche con almeno un giorno di anticipo 

3) I tecnici esecutori degli interventi di manutenzione preventiva programmata o riparativa sono 
tenuti a rendere nota la loro presenza in Azienda al Responsabile del Reparto utilizzatore, 
prima dell’inizio dell’intervento. 

4) Al termine dell’intervento di manutenzione deve essere presentata un rapporto di intervento 
tecnico contenente almeno le seguenti indicazioni: 

 
- Ragione sociale della ditta esecutrice del servizio di manutenzione 
- Data in cui l’intervento viene eseguito 
- Tipo di intervento eseguito 
- Tempo impiegato per lo svolgimento dell’intervento (manodopera e trasferta)  
- Nome e cognome in stampatello e Firma dell’esecutore dell’intervento  
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5) Il rapporto di intervento deve essere obbligatoriamente firmata per approvazione dal personale 
tecnico del Reparto Utilizzatore o della S.C. Tecnico - Tecnologie Biomediche. 

 
A) CONDIZIONI E GARANZIE 
Il servizio di assistenza verrà eseguito nel rispetto delle seguenti condizioni e garanzie: 
 
il servizio si intende comprensivo di: 
 
- tariffe varie di intervento (diritto di chiamata/presa visione, tariffa oraria per la trasferta, tariffa 

chilometrica per la trasferta, tariffa oraria per la manodopera, altro) 
- costo di eventuali kit manutentivi utilizzati per effettuare la manutenzione preventiva o riparativa 
- costo di qualsiasi parte sostituita durante le attività di manutenzione (pezzi di ricambio, parti 

soggette ad usura e componenti consumabili) 
- costo di eventuali attività da effettuarsi in conseguenza alla manutenzione (verifiche di 

sicurezza elettrica e funzionali, tarature, calibrazioni) 
 
condizioni operative garantite: 
 
- tempo di intervento minimo garantito: 24 ore solari (esclusi giorni festivi) 
- intervento in remoto 
- macchine sostitutive in caso di non riparabilità dei mal funzionamenti segnalati entro 48 ore 

solari dalla chiamata (giorni festivi esclusi) 
- n. visite manutentive preventive definito come da manuale del produttore 
- n. 1 visita di sicurezza elettrica secondo normativa vigente con periodicità 24 mesi (la prima in 

corrispondenza del collaudo) 
- n. 1 visita di sicurezza elettrica secondo normativa vigente alla consegna di qualsiasi altra 

apparecchiatura (per esempio macchina sostitutiva), prima della messa in servizio della stessa 
- n. illimitato di interventi su chiamata 
- up - grade software e hardware anche se eventualmente richiesti da variazioni legislative 
- assistenza telefonica dal lunedì al venerdì dalle ore 8 alle ore 18 
- eventuale tele assistenza 
 
per tutte le apparecchiature coperte dal contratto di manutenzione regolamentato dal presente 
documento  può essere consentito, quale massimo, un periodo complessivo di fermo macchina 
annuale (su 12 mesi) non superiore a 5 giorni (di cui non più di due consecutivi) esclusi gli 
eventuali periodi di fermo per interventi di manutenzione preventiva programmata. si definisce 
"tempo di fermo macchina" il periodo di tempo intercorrente tra il giorno successivo a quello della 
chiamata ed il giorno di riavviamento con ripristino completo della funzionalità. 
 
ART. 19 SISTEMI HARDWARE E SOFTWARE  
Qualsiasi apparato offerto che dovrà essere eventualmente collegato alla rete aziendale dovrà 
conformarsi alle politiche aziendali di sicurezza. Nel caso in cui tale apparati eseguano un sistema 
operativo Microsoft Windows, su di essi dovrà essere installato un software antivirus 
(eventualmente quello aziendale) che dovrà essere mantenuto aggiornato costantemente e dovrà 
essere garantita l’installazione delle patch del sistema operativo, come minimo critiche e di 
sicurezza. Eventuali accessi alle reti aziendali, dall’esterno, che si rendessero necessari per 
qualsiasi attività (manutenzione, taratura, aggiornamenti, assistenza, etc.) dovranno essere 
conformi alle politiche aziendali. Il “Contraente” dovrà accettare le modalità di accesso dall’esterno 
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previste e comunicate dall’A.S.L. AL senza nulla opporre e senza che questo possa pregiudicare le 
forniture e i servizi previsti o possa andare a discapito di prestazioni, sia in termini quantitativi che 
in termini qualitativi.  
 
ART. 20 CONTROLLI - INADEMPIENZE - PENALITÀ 
L’A.S.L. AL si riserva il controllo sulla fornitura aggiudicata. Il Contraente dovrà consentire 
all’A.S.L. AL di verificare che la fornitura e tutte l prestazioni ad essa connesse siano svolto 
correttamente e nella misura prevista. L’A.S.L. AL, se nell’ambito dei controlli riscontrano 
inosservanze delle obbligazioni contrattuali e/o inadempimenti non puntuali delle stesse, 
contestano formalmente mediante lettera raccomandata A/R le inadempienze riscontrate e 
assegna al Contraente un termine non inferiore a 7 giorni per la presentazione di controdeduzioni 
scritte. Qualora le giustificazioni non pervengano o non siano ritenute idonee, saranno applicate 
penali. Delle penali applicate sarà data comunicazione al Contraente a mezzo raccomandata A/R. 
Il Contraente dovrà emettere nota di accredito per l'importo della penale che sarà contabilizzata in 
sede di liquidazione delle fatture al momento del ricevimento della nota di accredito. Resta ferma, 
in ogni caso, la risarcibilità dell’ulteriore danno subito da parte dell’A.S.L. AL. Quest’ultima si 
riserva l’insindacabile facoltà di applicare una penale in caso di mancanze nel rispetto del contratto 
in essere come segue:  
 
 in caso di ritardo nell’avvio della fornitura rispetto ai termini indicati nel contratto: € 250,00 per 

ogni giorno naturale e consecutivo, di ritardo;  
 per mancato rispetto delle indicazioni fornite dall’A.S.L. AL: da € 100,00 a € 250,00 per ogni 

infrazione; 
 per mancata effettuazione di attività previste o prescritte: da € 100,00 a € 250,00 per ogni 

infrazione; 
 per mancato rispetto delle norme comportamentali, con particolare riferimento alle divise: da € 

100,00 a € 250,00 per ogni infrazione; 
 qualora l’aggiudicatario si renda colpevole di manchevolezze e deficienze nella qualità del 

servizio fornito: una penale da € 50,00 a € 200,00 commisurata alla gravità e frequenza dei 
disservizi;  

 qualora non rispetti i tempi di espletamento della fornitura e delle prestazioni ad essa 
connesse, fatti salvi i casi di forza maggiore (intesi come eventi imprevedibili od eccezionali per 
i quali l’aggiudicatario non abbia trascurato le normali precauzioni in rapporto alla delicatezza o 
specificità del servizio): una penale da € 100,00 a 250,00 commisurata al ritardo sui tempi 
indicati nel capitolato;  

 in tutti gli altri casi di disservizi/inadempienze documentati, una penale da € 100,00 a € 250,00 
a discrezione dell’A.S.L. AL, commisurata alla gravità, entità e frequenza dei 
disservizi/inadempienze.  

 
Nel caso di incameramento parziale o totale della cauzione, il Contraente dovrà provvedere alla 
ricostituzione della stessa nel suo originario ammontare entro il termina di 30 (trenta) giorni dal 
ricevimento della richiesta da parte delle Amministrazioni aderenti. Le suddette penali non esimono 
l’impresa aggiudicataria da rispondere di eventuali danni e/o dell’effettuazione di interventi di 
ripristino su richiesta delle Amministrazioni aderenti.  
 
ART. 21 INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
I dati personali forniti nel corso del procedimento di gara o raccolti dall’ASL AL sono trattati 
secondo quanto previsto dal Regolamento Europeo 2016/679 relativo alla protezione delle 
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persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali 
dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (di seguito GDPR). 
 
Ai sensi degli artt. 13 e 14 del GDPR, si forniscono, pertanto, le seguenti informazioni:  
 
 TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI: Il 

Titolare del trattamento di dati personali è l'Azienda Sanitaria Locale di Alessandria (di seguito 
“ASL AL”), con sede legale in Alessandria – Via Venezia n. 6 rappresentata dal Direttore 
Generale (email: direzione@aslal.it PEC asl@pec.aslal.it). Il Titolare ha nominato un 
Responsabile della Protezione dei dati (RPD o DPO) che può essere contattato al seguente 
indirizzo email: dpo@aslal.it. 
 

 FINALITA’ DEL TRATTAMENTO: i dati personali degli operatori economici partecipanti (tra cui 
rientrano a titolo esemplificativo e non esaustivo, quelli anagrafici e di contatto), nonché,  nei 
soli casi espressamente previsti da norme di legge, eventuali dati particolari previsti all’art.  10 
del GDPR (relativi a condanne penali e ai reati o a connesse misure di sicurezza) sono raccolti 
e trattati nel rispetto dei principi di correttezza, liceità, minimizzazione dei dati e tutela della 
riservatezza, esclusivamente per le seguenti finalità:  

 
gestione della selezione dei fornitori e del rapporto contrattuale di fornitura (albo fornitori; 
amministrazione di contratti, ordini, arrivi, fatture) in conformità agli obblighi di legge (fra i quali 
le norme in materia di Anticorruzione e Trasparenza), e (eventuale) gestione del contenzioso 
(inadempimenti contrattuali; diffide; transazioni; recupero crediti; arbitrati; controversie 
giudiziarie); 

 
 BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO: il conferimento dei dati degli operatori economici 

partecipanti, anche quelli particolari ai sensi dell’art. 10 del GDPR, non è obbligatorio ma è 
necessario per le finalità sopraindicate. Il trattamento dei dati personali trova pertanto le sue 
basi giuridiche nel contratto e nell’adempimento di obblighi di legge (art. 6, c. 1, lett. b) e c) del 
GDPR). Per i dati particolari ai sensi dell’art. 10, ovvero i dati giudiziari, valgono le medesime 
basi giuridiche sopraindicate che legittimano il trattamento dei dati personali, a condizione che 
il trattamento avvenga sotto il controllo dell’autorità pubblica o sia autorizzato da una norma di 
legge 
 

 MODALITA’ DEL TRATTAMENTO: i dati degli operatori economici partecipanti alla presente 
procedura sono trattati con modalità cartacee e informatiche, con logiche strettamente correlate 
alle finalità, esclusivamente da soggetti autorizzati ed adeguatamente istruiti in tal senso dal 
Titolare e tenuti all’obbligo di riservatezza o da enti/imprese espressamente nominati/e come 
Responsabili del trattamento. I degli operatori economici partecipanti potranno essere trattati in 
via diretta, indiretta e/o incidentale anche da terzi collegati all’ASL  AL in ragione delle attività 
svolte. In ogni caso i dati degli operatori economici partecipanti sono trattati adottando tutte 
quelle misure tecniche ed organizzative adeguate per tutelare i diritti, le libertà e i legittimi 
interessi che sono riconosciuti per legge in qualità di Interessato; 
 

 CONSERVAZIONE DEI DATI: i dati degli operatori economici partecipanti sono conservati 
negli archivi cartacei e nelle banche dati dell’ASL AL per il periodo di tempo previsto per legge 
a fini amministrativi e fiscali e per eventuali contenziosi nonchè a fini di archiviazione, per il 
periodo di tempo indicato nel massimario di scarto adottato dall’ASL AL; 
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 COMUNICAZIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI: I dati degli operatori economici 

partecipanti potranno essere comunicati a terzi destinatari – Responsabili del trattamento dati o 
autonomi Titolari del trattamento - i cui servizi siano necessari per l’espletamento delle attività 
del Titolare, a fornitori dell’ASL AL nonché a soggetti pubblici, ad Organismi di vigilanza, 
Autorità giudiziarie (per l’accertamento e il perseguimento di reati), o a quei soggetti ai quali la 
comunicazione sia obbligatoria per legge per l’espletamento delle suddette finalità. I dati 
personali degli operatori economici partecipanti potranno essere diffusi on line su siti e 
pubblicazioni istituzionali. Non saranno oggetto di trasferimento in un Paese terzo extra 
europeo a meno che vengano contrattualizzate garanzie adeguate per la tutela dei diritti e delle 
libertà fondamentali delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei loro dati  personali in 
conformità al GDPR, né di processi decisionali automatizzati, compresa la profilazione; 
 

 DIRITTI DEGLI INTERESSATI: in qualità di Interessato, potranno essere esercitati – nei casi 
indicati - i diritti previsti dagli artt. da 15 a 22 del GDPR, ed in particolare: 
- ottenere la conferma che sia in corso o meno un trattamento di dati personali che lo 

riguardano; 
- e in tal caso, l’accesso ai dati; 
- avere una copia dei dati trattati in forma intellegibile; 
- ottenere l’aggiornamento, la rettifica o la cancellazione dei dati; 
- ottenere la limitazione, il blocco o la portabilità dei dati trattati; 
- opporsi al trattamento stesso per motivi connessi alla sua situazione particolare; 

 
Per esercitare i diritti appena elencati, potrà inoltrare richiesta all’indirizzo di posta certificata 
dell’Azienda : aslal@pec.aslal.it  Qualora si ritenga che il trattamento dei dati personali avvenga 
in violazione di quanto previsto dal GDPR, potrà essere esercitato il diritto di proporre reclamo 
all’Autorità di controllo seguendo le indicazioni pubblicate sul sito della stessa 
https://www.garanteprivacy.it/modulistica-eservizi-online/reclamo) o adire le opportune sedi 
giudiziarie (artt. 77 e 79 del GDPR). 
 
ART. 22 RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
L’A.S.L. AL risolverà il contratto di diritto, anche disgiuntamente, ai sensi dell’art. 1456 c.c. 
(clausola risolutiva espressa) nei seguenti casi:  
 
 qualora si verifichino le condizioni di risoluzione previste dalla normativa vigente in materia di 

contratti pubblici; 
 qualora le transazioni relative al presente appalto, in qualunque modo accertate, siano state 

eseguite senza avvalersi di banche o delle Poste Italiane Spa, o senza l’utilizzo dei mezzi di 
pagamento di cui all’art. 3 della Legge 13.08.2010 n. 136 e s.m.i. 

 
Il contratto cesserà la sua efficacia nei seguenti casi: 
 
- subappalto totale o parziale se non autorizzato;  
- cessione del contratto;  
- nel caso la gestione del personale non sia conforme agli obblighi di legge; 
- in caso di cessione d’azienda, di cessazione dell’attività, oppure nel caso di concordato 

preventivo, di fallimento, di stato di moratoria e di conseguenti atti di sequestro o di 
pignoramento a carico dell’impresa aggiudicataria; 
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- in caso di morte di qualcuno dei soci nelle ditte costituite in società di fatto o in nome collettivo 
o di uno dei soci accomandatari nelle società in accomandita e l’Azienda non ritenga di 
continuare il rapporto contrattuale con gli altri soci; 

- allorché si manifesti qualunque altra forma di incapacità giuridica che ostacoli l’esecuzione del 
contratto d’appalto; 

- qualora gli accertamenti antimafia presso la Prefettura competente risultino positivi; 
- allorché sia stata pronunciata una sentenza definitiva per un reato che riguardi il 

comportamento professionale del fornitore, ivi compresa la violazione di diritti di brevetto; 
- qualora fosse accertata la non veridicità del contenuto delle dichiarazioni presentate dal 

fornitore nel corso della procedura di gara ovvero, nel caso in cui vengano meno i requisiti 
minimi richiesti per la regolare esecuzione del contratto. 

L’A.S.L. AL ha altresì la facoltà di risolvere il contratto, ai sensi dell’art. 1453 c.c., previa diffida 
scritta ad adempiere entro il termine di 15 giorni decorso inutilmente il quale il contratto si intende 
risolto di diritto, qualora il soggetto affidatario: 
 
- non dia inizio alla fornitura alla data stabilita nel contratto; 
- non esegua la fornitura e le prestazioni ad essa connesse in modo strettamente conforme alle 

disposizioni del contratto di appalto; 
- non impieghi personale con i requisiti concordati; 
- non si conformi entro un termine ragionevole all’ingiunzione dell’A.S.L. AL di porre rimedio a 

negligenze o inadempienze contrattuali che compromettano gravemente la corretta 
esecuzione del contratto di appalto nei termini prescritti; 

- si renda colpevole di frode e/o grave negligenza e per mancato rispetto degli obblighi e delle 
condizioni previste nel contratto, dopo l’applicazione delle penalità; 

- sospenda l’esecuzione del contratto per motivi imputabili al fornitore medesimo; 
- rifiuti o trascuri di eseguire le disposizioni impartite dall’A.S.L. AL; 
- non osservi gli impegni e gli obblighi assunti con l’accettazione della presente lettera in tema 

di comportamento trasparente per tutta la durata del presente appalto; 
- si verifichino disservizi e/o inadempimenti di tipo grave o continuativo e reiterato (oltre 2 volte) 

che abbiano dato luogo all’applicazione di sanzioni (in questo caso l’A.S.L. AL ha la piena 
facoltà di considerare il contratto risolto di diritto per colpa del soggetto affidatario; 

- si verifichino gravi inadempienze tali da giustificare l’immediata risoluzione del contratto quali 
violazione degli obblighi relativi al trattamento giuridico - economico del personale, violazione 
delle norme di sicurezza nell’esecuzione del servizio, frode o altro; 

 
In caso di risoluzione del contratto per inadempienza del “Contraente”, l’A.S.L. AL incamererà la 
cauzione a titolo di penale e di indennizzo, salvo il risarcimento del maggior danno, nessuno 
escluso, per l’affidamento a terzi dei servizi. Nessun indennizzo è dovuto all’impresa aggiudicataria 
inadempiente. La risoluzione del contratto viene disposta con provvedimento amministrativo 
dell’A.S.L. AL del quale viene data comunicazione al soggetto affidatario. L’effetto della risoluzione 
non si estende alle prestazioni già eseguite. Con la risoluzione del contratto sorge il diritto 
nell’A.S.L. AL di affidare a terzi i servizi, in danno dell’impresa aggiudicataria inadempiente. 
L’affidamento a terzi viene notificato al “Contraente” inadempiente mediante raccomandata A.R., 
con indicazione dei servizi affidati e degli importi relativi. Al Contraente inadempiente sono 
addebitate le spese sostenute in più dall’A.S.L. AL rispetto a quelle previste dal contratto risolto. 
Esse sono prelevate dal deposito cauzionale e, ove questo non sia sufficiente, da eventuali crediti 
dall’impresa aggiudicataria, senza pregiudizio dei diritti dell’A.S.L. AL sui beni del soggetto 
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affidatario. Nel caso di minor spesa nulla compete al Contraente inadempiente. L’esecuzione in 
danno non esime il soggetto affidatario dalle responsabilità civili e penali in cui la stessa possa 
incorrere per i fatti che hanno motivato la risoluzione. Resta inteso che in caso di risoluzione del 
contratto il Contraente dovrà impegnarsi ad assicurare l’esecuzione del servizio fino al subentro 
del nuovo contraente, onde evitare l’interruzione di un servizio di pubblica utilità.  
 
ART. 23 SOTTOSCRIZIONE CONTRATTO E SPESE CONTRATTUALI  
Ai sensi dell’art. 18 comma 1 del Decreto Legislativo 31.03.2023 n. 36 il contratto verrà stipulato 
mediante lettera commerciale costituisce, a tutti gli effetti, contratto tra le parti stipulato in modalità 
elettronica con sottoscrizione mediante unica firma digitale, che si intende apposta anche per le 
clausole vessatorie ai sensi dell’art. 1341 c.c. Tutte le spese eventuali relative al contratto, ivi 
comprese quelle afferenti le spese per le imposte di bollo, ed ogni altra commessa e conseguente, 
nessuna esclusa ed eccettuata, sono a totale carico del “Contraente”. Il contratto verrà registrato 
solamente in caso d’uso e le relative spese saranno a carico della parte che ne richiederà la 
registrazione.  
ART. 24 COMPUTO DEI TERMINI 
Il computo dei termini indicati nel presente Capitolato Speciale deve essere effettuato in 
conformità al Regolamento CEE 03.06.1971 n. 1182/1971.  
 
ART. 25 NORMA DI RINVIO 
Per tutto quanto non espressamente previsto dal presente capitolato speciale, si rinvia alle 
disposizioni contenute nella normativa comunitaria, nel Decreto Legislativo Codice oltre che nel 
Codice Civile. 
 
ART. 24 DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE 
Le parti contraenti riconoscono come esclusivo Foro competente per qualsiasi controversia avanti 
al Giudice Ordinario quello di Alessandria, rimanendo espressamente esclusa la 
compromissione in arbitri. 
 

Distinti saluti.    
 

                     IL DIRETTORE    
                     DOTT.SSA LUCIA CARREA 
 
______________________________________________________________________________ 
 
 
 
PER  ACCETTAZIONE                 IL LEGALE RAPPRESENTANTE 
                                  DELLA DITTA 
Data ________________                                        
                                                                                           _____________________________ 
 
LC/ed 
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Documento firmato digitalmente ai sensi del 
Decreto Legislativo n. 82/2005 (Codice 
dell’amministrazione digitale) e trasmesso con 
posta elettronica certificata. 
                      


